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TRE ENKLA STEG FOR EN MER
STRATEGISK OCH AGIL INKOPSFUNKTION

Hur mycket av ert inkOpsarbete ar proaktivt och vardeskapande? Studier som analyserat
antalet operationella och strategiska inkopsroller i organisationer visar att sa lite som 30 %
av inkopsarbetet ar proaktivt och strategiskt gentemot 70 % reaktivt och icke
vardeskapande. Dock sager vara erfarenheter att det till och med kan vara varre an sa.
Mindre vardeskapande innefattar aktiviteter som att t.ex. bli inbjuden till en
leverantorsforhandling i sista minuten, fornya avtal i sista minuten, |6sa leveransproblem
och en massa andra aktiviteter dar inkbp vantar pa att deras hjalp ska efterfragas av
organisationen. Inkdp kommer inte att behandlas annorlunda utan anstrangning och maste
darfor forandra sin operativa modell till att bli mer proaktiv. Annars kommer inkdp for alltid
att vara en reaktiv och icke vardeskapande funktion.

Ett proaktivt och strategiskt inkop ar inte langre nagot som ar bra att ha. | dagens konkurrensutsatta
omvarld ar det kritiskt inte bara for funktionens Overlevnad utan &ven for hela organisationen
konkurrenskraft. Om inte inkdpsorganisation tar tag i taktpinne och positionerar sig som en proaktiv
och strategisk funktion kommer dess icke vardeskapande arbete att automatiseras och goras av
andra funktioner istéllet och inkop far darmed svart att forsvara sin existens. Oavsett hur mycket
vardeskapande aktiviteter inkép for idag bor ni strava efter att 100 % av arbetet ska vara
vardeskapande. For att lyckas maste funktionen ge sig ut pa en forandringsresa mot en ny operativ
modell med foljande steg.

Steg 1 — Synliggor inkdpsarbetet

Vet ni vad inkop lagger sin tid pa? Det forsta steget till ett mer strategiskt inkop ar att synliggora
vilka aktiviteter inkop utfor och hur mycket tid som spenderas pa respektive aktivitet. En
valbeprovad metod for att gora detta ar att under en begransad tid genomfdéra en tidsstudie dar
respektive inkdpare loggar aktiviteter och tidsatgang. Informationen kan sedan aggregeras och
kategoriseras efter aktivitetstyp. Den har analysen synliggor vilka aktiviteter som &ar strategiska,
operationella och taktiska, reaktiva och proaktiva samt vilka aktiviteter som ar vardeskapande- och
icke vardeskapande. Den kommer &ven synliggdra den riktiga omfattningen av inkopsfunktionens
arbete i organisationen.

Steg 2 — Dags att borja prioritera

Som ett andra steg i att bli en mer strategisk kravs effektiv prioritering och en metod for att minska
icke vardeskapande aktiviteter i utbyte mot vardeskapande aktiviteter. Effektiva prioriteringar
kraver ett kritiskt och utmanande tankande i forhallande till den nuvarande arbetsmixen. Fragor ni
bor diskutera inom inkdpsfunktionen ar:

= Arbetar vi med aktiviteter som inte forvantas av oss eller som vi inte har mandat att géra?
» Kan vi f& organisationen att gora fler aktiviteter sjalva?

= Ar andra funktioner flaskhalsar?

= Uppfinner vi hjulet pa nytt hela tiden?

= Om vi har administrativ hjalp, anvands dessa effektivt?

Svaren pa dessa fragor far ni genom att synliggora inkdpsfunktionens arbete i steg 1. Satt sedan
en plan for hur icke vardeskapande aktiviteter ska hanteras och minimeras 6ver tid. Det kan till
exempel vara att skapa standardiserade mallar i de fall mycket tid laggs pa manuellt arbete. Malet
bor vara att skapa dverkapacitet inom funktionen som kan fyllas med mer strategiskt arbete.

Steg 3 — Skapa en lista med strategiska mojligheter
For att pa ett produktivt satt ta vara pa den 6verkapacitet som uppstar maste det finnas en plan for
vad man ska goéra med den. Det innebar att skapa och underhdll en lista med varierande



strategiska och vardeskapande aktiviteter. Den har listan &r avgorande for ett strategiskt inkop da
den mojliggor en flexibel och agil inkopsfunktion. Med tillgang till frigjord kapacitet och en portfol;
av strategiska aktiviteter kan inkopsfunktionen proaktivt arbeta med vardeskapande som for
stunden tjanar organisationen bast.

En strategisk och proaktiv inkopsfunktion ar avgérande for att 6ka organisationens konkurrenskraft
och inkopsfunktionen maste aktivt arbeta for att bli med strategisk. Det handlar inte om att gora
fler upphandlingar eller utféra battre leverantorsstyrning, utan i grunden handlar det om att férandra
den operativa modellen och fundera pa hur kapacitet kan frigoras for att fa tid till mer
vardeskapande aktiviteter. En forutsattning for framtidens inkop ar en flexibel funktion utan fasta
roller som kan arbeta med en rad olika aktiviteter. Forst da f& vi en agil och framgangsrik
inkopsfunktion.

VILL NI VETA MER?

Tycker du att amnet ar intressant och vill veta mer om hur Segerlund Advisory kan hjélpa ert
foretag, sa kontakta garna oss genom att klicka har. Vi ar angelagna att hora om er situation
och diskutera hur vi kan arbeta tillsammans for att skapa varde genom inkop.

SEGERLUND
ADVISORY


mailto:kontakt@segerlundadvisory.se

